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Cartographier ses processus et les 
maîtriser :

- Un processus, c’est quoi ?
- La cartographie des processus d’une 

entreprise
- La fiche descriptive d’un processus
- Piloter efficacement son processus

Modalités : apports théoriques, mise en 
situation, tests

Cycle « les outils de la 
performance pour le manager »

by Ysseo
Date : mercredi 15 avril 2020 matin 
(8h30-12h)

Tarif:
145 € HT la demi-journée

Objectifs pédagogiques  : 

Savoir cartographier ses 
processus et les piloter 
efficacement

Un apprentissage en petit groupe et par l’expérimentation 
Inscription : cliquer ici

mailto:contact@ysseo-coaching.fr
https://forms.gle/pn5xdZQBUMQBn8jy7

